Mitarbeitendengesprache
mit Ehrenamtlichen
in der Jugendarbeit

Wertschatzung, Reflexion und zielorientiertes Arbeiten



Haltung und Fokus beim MAG

Gesprachspartner sollten nur Menschen
mit wertschatzender und wohlwollender
Grundhaltung sein

Teamleiter als GP: Hirte und Trainer
(Leitungsverstandnis Jesu):
vorne Schaf, von hinten Hirte"”

Beziehung vor Programm:
bewusst Zeit mit MA verbringen
(Wertschatzung und Investition)

Person vor Funktion:

MA als Person (nicht nur Funktion)
wichtig, in Gemeindeentwicklung durch
MA-Entwicklung investieren

Starkefokus:

Gaben/Personlichkeit/Leidenschaft
entdecken, ggf. Engagement Uberdenken

Balance von Dienst/Arbeit/Schule/Familie
anschauen: Irgendwo
Schlagseite/ungesunde Richtung?

Austausch Uber Gewesenes und ZukUnftiges
- gemeinsame Standortbestimmung

Abgleich der Ziele von Team/Gemeinde/
CVJIM/Jugendwerk mit Zielen MA,
wenn moglich personliche MA-Jahresziele

Feedback Uber eigene Teamleitung
bekommen



Mitarheitendengesprich in der Jugendarbeit Mitarbeitendengesprach in der Jugendarbeit

Fragebogen Teil 1 (- Feedback an Laitungagremien) Fragebogen Teil 2 (Selbstreflexion und Ausblick, bleibt vertraulich)

Datum und Ort:

Datum und Ort:

Mame Mitarbeiterin:

Mame= Mitarkeiterin:

Mame Teamleienin o. Spafenkeit=r/in:

Mame Teamleitenin o. Spartenleitarin:

Taam:

Taam:

1 Allgemeine Themen 3 Persdnliche Themen

11 Waz trigt dazu baei. dasz du mit deinem Platz in dar Jugendarbeit

zufrieden bist. dasz e= dir da gut gehi? 34 Wasz fallt dir in der Jugendarbsit lsicht und was aher schwar?

3.2 Worin sighst du deine Starken?
{Kennzet du deine Geiztezgaben, dein Perzonlichkeitzprofil?)

1.2 Wags achatzt du an den Verantwortlichen, der Gemainde'CVWJM, dan
Struktursn’?

13 Welche Wonechs und Verdnderungavorschlags hast du?

Wo zishzt du Handlungzbsdari? 3.3 WWie geht e dir mit dem Thema Verkidndigung?

3.4 Welche Leitzatze im unsarer Gamsinda/CWVJIM fallen dir lsicht?

2 Team-Fragen (Gibt &2 auch unausgesprochene?)

21 Waz hat such im wergangsenen Jahr im Team bazchaftigt?

3.5 VWas winzchat du dir konkrset von wem?

22 Unter walchen Vorauzzetzungsn wirdest du weitsr imn Taam mitarbeitan?
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23 Welchs andere shrenamtliche Aufgabe wirds dich reizen?
ir fur Teamlaitenda/'Sparten|sitands:
3.6 Hast du sin Leitungsthama, das dich beachaftigt?
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Mur fir Team|sitandsVerantwortliche:
2.4 Im wen michtest du als potenzisll zukidnftigen Laitendan investiaran?




Vorbereitung Mitarbeitenden-Gesprach

« Termin vereinbaren (1-2 Stunden einplanen = nein, eine halbe Stunde reicht nicht!)

. rechtzeitige Info an MA mit Fragebogen (bei Leitungsfunktion ggf. auch Leitungsprinzipien)

Vorbereitung MA: Vorbereitung GP:

Fragebogen ausflllen

: « Fragebogen ausflllen,
(vor Gott reflektieren)

MA im Gebet vor Gott bringen,
« Gaben- und Personlichkeitsprofil d. MA,
« ggf. Check der Eindricke und

Zielvereinbarungen vom letzten MAG



Durchfihrung MA-Gesprach

Rahmen (Atmosphare, Zeit, Smartphones) . Zielsetzung des Gesprachs erlautern
- bei Catébesuch KostenUbernahme klaren (Vertraulichkeit des Gesprachs!)

Xige . 5

(Ist es der Organisation zwei Kaffee wert?) e el

- wenn privat, dann nur bei MA selbst

(Besuch, kein Rapport!) « Zuerst horen: MA stellt eigene Uberlegungen

vor (aktives Zuhoren, ausreden lassen)
Gesprachseinstieg: Wie geht es dir (personlich)

in Beruf/Schule/Studium/Familie etc.? 2. Lt e e el epuidiituiberlbeolbee isics

Verhalten - keine Bewertung der Person,

Wie geht es dir im Glauben? Offenheit und Feedbackregeln beachten, s.u.)

Ehrlichkeit leben, keine Glaubenszwange - Nicht Formular austillen, MA wahrnehmen!

« Austausch (Abgleich Fremdbild/Selbstbild)



Durchfihrung MA-Gesprach

Zielvereinbarung
nicht zur Kontrolle!

- sondern zum bewussten Handeln
S - spezifisch (klar und eindeutig)

M - messbar

A - akzeptiert/anspruchsvoll/attraktiv
R - realistisch

FE=termilpiEkR:

Immer positiver Abschluss des Gesprachs
(auch wenn es mal schwierig war),

wenn moglich mit Gebet flreinander

ggf. kurze Ruckfrage zum Vorgehen
(z. B. bei Rickmeldung an Leitung oder

notigen Absprachen)



Nachbereitung MAG/Tipps

vereinbarte Aufgaben umsetzen Tipps

ggf. Ruckmeldung an Leitungsteam/ - gute Vorbereitung zahlt sich aus!

Gremium (1. Teil des Gesprachs) offene Fragen stellen

ggf. unterjahrige kurze Check-Ups mit MA

planen (maoglichst personlich, notfalls
telefonisch oder als ganze Sparte) « MA (aus)reden lassen, echtes Interesse

haben

aktives Zuhoren (unterstitzende Mimik,
Spiegeln der Antworten, aktives
Rickfragen)

Wer fragt, fuhrt das Gesprach!



Was ist, wenn...

Angriff durch MA
cool bleiben, Ruhe bewahren

konkret nach Beispielen fragen,
MA verstehen wollen

MA fUhlt sich missverstanden

Selbstbild ungleich Fremdbild
- Beispiele, Situationen aufzeigen

MA ermutigen, sich mehr Fremdbilder
einzuholen

Kritik an MA

sehr gute Vorbereitung notwendig
Sandwichmethode (Feedback) beachten

Beispiele aufzeigen, in welchen Situationen?
Unterschied Person/Verhalten
Woran liegt das? = Losungen finden!

MA hat ernste Probleme

Ricksprache mit Leitungsteam/-gremium und
evtl. Seelsorgerln, bei Bedarf Vermittlung an
professionellen Seelsorger o. Therapeuten

eigene Grenzen kennen, notfalls Gesprach
abbrechen und Termin mit Leitung o. fachlich
passendem Gegenuber vereinbaren



Feedback geben und annehmen

Sender-Empfanger-Prinzip / D.A.N.K.-Prinzip
lch-Botschaften (Verhalten, Effekt, Wirkung)
Sandwichmethode/Sensibilitdt bei Kritik

Feedback bekommen
Bereitschaft signalisieren
(Selbst-)Reflexion

keine Rechtfertigung, nur
Verstandnisfragen

Neugier/Freude/Spal3 am Dienst
Verhaltensbeispiele erbitten

Umsetzung liegt in der eigenen
Verantwortung

Feedback geben

respektvoller Umgang

direkte Ansprache
zielorientierte Vorgehensweise
konstruktive Rickmeldungen

Beschreibung des Verhaltens in konkreten

Verhaltensweisen (Situationen/Beispiele)



Warum sich ein MA-Gesprach lohnt

Du investierst in Kirche (= Menschen)

Du ermdglichst fachlich gute
Jugendarbeit

Du fragst dich dabei: Wie kann ich die
Mitarbeitenden bestmoglich
unterstutzen?

Mensch wahrnehmen & wertschatzen
Motivation hochhalten
Hindernisse wegraumen

Konfliktpotenzial abbauen

Du entwickelst Gemeinde durch Entwicklung
von Personlichkeiten und gabenorientierte
Mitarbeit

Du lebst Flrsorge im bestmoglichen Rahmen

Du forderst Leitungspersonen
(situativ fuhren/Leiterschaftsviereck):

1. Ich leite, du schaust zu
2. lch leite, du machst mit
3. Du leitest, ich mache mit

4. Du leitest, ich schaue zu
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